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di Claudio Falcari

  L’Egitto
misterioso

onostante che all’atto della stipula del con-
tratto di viaggio per la crociera sul Nilo con 
una nota Agenzia di Viaggi avessimo richiesto 

ed ottenuto, con il pagamento di un supplemento note-
vole, la cabina “ponte alto”, arrivati a bordo ci trovammo 
assegnata la cabina 325, ovvero Terzo Ponte.

Inutile dire che la legislazione attuale consente ai Tour 
Operator di “non pagar gabella” quando non rispettano 
quanto pattuito con il cliente.  

Certo, uno può far valere i propri diritti esperendo le vie 
legali ma chi ha i soldi, il tempo, le conoscenze per poter-

lo fare? Chi, essendo in vacanza, si trasforma in “agente 
accertatore” per annotare tutto quanto non è conforme 
a quanto aveva pattuito e/o gli avevano promesso?

In parole povere, oggi, i Tour Operator la fanno da 
padrone e solo quando non sei oggetto di tali “sistema-
zioni”, a loro utili per guadagnare di più, la vacanza è un 
caro ricordo. 

Tornando alla camera assegnataci, rilevammo che, 
essendo ubicata sopra il locale macchine, nonostante i 
ponti di intervallo, il rumore dei motori durante la navi-
gazione ci snervava veramente. 
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