
Il Centro Operativo Comunale dovrà essere ubi-
cato in un edificio non vulnerabile ed in un’area 
di facile accesso.La struttura del Centro Operativo 
Comunale si configura secondo nove funzioni di 
supporto:
– Tecnica e di Pianificazione
– Sanità, Assistenza Sociale e Veterinaria
– Volontariato
– Materiali e mezzi
– Servizi essenziali e attività scolastica
– Censimento danni a persone e cose
– Strutture operative locali
– Telecomunicazioni
– Assistenza alla popolazione

Ogni singola funzione avrà un proprio respon-
sabile che in, “tempo di pace”, aggiornerà i dati 
relativi alla propria funzione e, in caso di emer-
genza, nell’ambito del territorio comunale, affian-
cherà il Sindaco nelle operazioni di soccorso.

PIANIFICAZIONE COMUNALE DI EMERGENZA 
LE FUNZIONI DI SUPPORTO

TECNICA E DI PIANIFICAZIONE
TECNICI COMUNALI, PROVINCIALI, REGIONALI - 
COMUNITA' MONTANE - RESPONSABILI DELLE RETI 
DI MONITORIAGGIO LOCALI - UNITA' OPERATIVE DEI 
GRUPPI NAZIONALI - UFFICI PERIFERICI DEI SERVIZI 
TECNICI NAZIONALI - TECNICI O PROFESSIONISTI 
LOCALI
VOLONTARIATO
COORDINAMENTO DELLE ASSOCIAZIONI COMUNALI 
E LOCALI
SERVIZI ESSENZIALI E ATTIVITA' SCOLASTICA
ENEL - SNAM - GAS - ACQUEDOTTO - SMALTIMENTO 
RIFIUTI - AZIENDE MUNICIPALIZZATE - DITTE DI 
DISTRIBUZIONE CARBURANTE - PROVVEDITORATO 
AGLI STUDI
STRUTTURE OPERATIVE LOCALI - VIABILITA'
VIGILI URBANI - VOLONTARIATO - FORZE DI POLIZIA 
MUNICIPALE - VV.F.
ASSISTENZA ALLA POPOLAZIONE
ASSESSORATI COMPETENTI: COMUNALI, 
PROVINCIALI, REGIONALI - VOLONTARIATO SOCIO-
SANITARIO
SANITA'   UMANA E VETERINARIA - ASSISTENZA 
SOCIALE 
REFERENTE C.O. 118-AA.SS.LL - C.R.I. - VOLONTARIATO 
SOCIO-SANITARIO
MATERIALI E MEZZI
AZIENDE PUBBLICHE E PRIVATE - VOLONTARIATO - 
C.R.I. - RISORSE DELL'AMMINISTRAZIONE LOCALE 
CENSIMENTO DANNI A PERSONE E COSE
SQUADRE COMUNALI DI RILEVAMENTO (COMUNI, 
COMUNITA' MONTANE, PROVINCIA, REGIONE, VV.F., 
GRUPPI NAZIONALI E SERVIZI TECNICI NAZIONALI) 
TELECOMUNICAZIONI
SOCIETA'  TELECOMUNICAZIONI

TECNICO SCIENTIFICA, PIANIFICAZIONE
Il referente sarà il rappresentante del Servizio 
Tecnico del comune, prescelto già in fase di pia-
nificazione; dovrà mantenere e coordinare tutti 
i rapporti tra le varie componenti scientifiche e 
tecniche.

SANITÀ’, ASSISTENZA SOCIALE E VETERINARIA
Saranno presenti i responsabili della Sanità loca-
le, le Organizzazioni di volontariato che operano 
nel settore sanitario.
Il referente sarà il rappresentante del Servizio 
Sanitario Locale.

VOLONTARIATO
I compiti delle organizzazioni di volontariato, 
in emergenza, vengono individuati nei piani di 
protezione civile in relazione alla tipologia del 
rischio da affrontare, alla natura ed alla tipologia 
delle attività esplicate dall’organizzazione e dai 
mezzi a disposizione.
Pertanto nel centro operativo, prenderà posto il 
coordinatore indicato nel piano di protezione civile.
Il coordinatore provvederà, in “tempo di pace”, 
ad organizzare esercitazioni congiunte con le 
altre forze preposte all’emergenza al fine di veri-
ficare le capacità organizzative ed operative delle 
organizzazioni.

MATERIALI E MEZZI
La funzione di supporto in questione è essenziale 
e primaria per fronteggiare una emergenza di 
qualunque tipo.
Questa funzione, attraverso il censimento dei 
materiali e mezzi comunque disponibili e nor-
malmente appartenenti ad enti locali, volontariato 
etc. deve avere un quadro costantemente aggior-
nato delle risorse disponibili.
Per ogni risorsa si deve prevedere il tipo di traspor-
to ed il tempo di arrivo nell’area dell’intervento.
Nel caso in cui la richiesta di materiali e/o mezzi 
non possa essere fronteggiata a livello locale, il 
Sindaco rivolgerà richiesta al Prefetto competente.

SERVIZI ESSENZIALI E ATTIVITÀ SCOLASTICA
A questa funzione prenderanno parte i rappre-
sentanti di tutti i servizi essenziali erogati sul 
territorio coinvolto.
Mediante i Compartimenti Territoriali deve esse-
re mantenuta costantemente aggiornata la situa-
zione circa l’efficienza e gli interventi sulla rete.
L’utilizzazione del personale addetto al ripristino 
delle linee e/o delle utenze è comunque diret-
ta dal rappresentante dell’Ente di gestione nel 
Centro operativo.
Tutte queste attività devono essere coordinate da 
un unico funzionario comunale.

P R O T E Z I O N E   C I V I L E 
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