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E' infine indispensabile un interven-
to delle SS.LL. affinchè Tiscali, ma an-
che gli altri gestori, come già ha re-
datto e messo on-line la "Carta dei
Servizi per la Telefonia"
(http://www.tiscali.it/eventi/genera-
le/Nuova%20Carta%20Servizi.pdf),
predispongano in tempi rapidi la
"Carta dei Servizi per la Banda Larga".

PER QUANTO SOPRA, SI CHIEDE AL
MINISTRO DELLE COMUNICAZIONI
un'azione immediata e pubblica per
attivare il Ministero e/o il Comitato
esecutivo interministeriale istituito
per la predisposizione del Piano
Nazionale di Sviluppo della Larga
Banda, intervenendo sul caso Tiscali
e verificando in prima persona se i
servizi corrispondono a quanto pub-
blicizzato.
In pratica, se le capacità tecnologi-
che o di banda di cui dispone o met-
te in campo TISCALI, è o meno satura
per clienti/traffico e/o banda mini-
ma utile ad usufruire dei servizi con-
nessi con la tecnologia della Banda
Larga, ADSL appunto.

E' indubbio che la connessione alla
banda larga, rientrando nella sfera
della qualità del servizio, è di compe-
tenza del Ministero per cui è indi-
spensabile l'intervento dell'Autorità
Garante delle Comunicazioni, al fine
di stabilire regole certe e garanzie ai
cittadini/utenti, visto che su questo
tema le Linee Guida del Piano
Nazionale per la Diffusione e lo
Sviluppo della Banda Larga
(http://www.innovazione.gov.it/it
a/intervento/allegati/linee_piano-
naz.doc) evidenziano come tale
tecnologia, sia uno strumento irri-
nunciabile per rendere possibile
quella tanto auspicata "...trasfor-
mazione del sistema culturale, eco-
nomico-sociale e produttivo, senza
la quale il Paese rischia di essere
escluso dalla competizione inter-
nazionale.
...Lo sviluppo della larga banda in
Italia deve pertanto essere conside-
rato un obiettivo prioritario di politi-
ca economica".
Ricordiamo che l'Europa ed il resto
del Mondo, non si raggiungono sola-

mente con le strade, le ferrovie, o gli
aerei ma esistono e sempre più ne
prendiamo coscienza, le Autostrade
Telematiche, appunto, le connessioni
ad alta velocità (la banda larga) che
ci permettono e sempre più ci con-
sentiranno una Interconnessione
Globale dei Servizi.
Il tema riguarda il nostro prossimo
futuro per questo ci attendiamo
pronti interventi.

Queste sono tematiche e problema-
tiche con le quali sempre piu' do-
vremmo abituarci a confrontare e
convivere, perciò attendiamo la ri-
sposta in tempi brevi da parte del
MINISTRO DELLE COMUNICAZIONI
e, per quanto di sua competenza,
dall'AUTORITA' DELLA CONCORREN-
ZA E DEL MERCATO.
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