SPORTELLO GIURIDICO

GARANZIE

NUOVE NORME A
GARANZIA E TUTELA
DEI CONSUMATORI.

| @ ARTICOLI 1469 BIS
1469 SEXIES

1519 BIS

1519 NONIES

DEL CODICE CIVILE

rmai sono diventati numerosi i messaggi
che ci segnalano problemi connessi ad
autocaravan “nate male”, nonostante I'alto costo.

Parimenti diverse autocaravan usate, dopo poco tem-
po, rivelano difetti e grosse problematiche.

Nel primo caso, nei casi segnalati si assiste al rito della
“presa di giro” costringendo il camperista ad una vera e
propria via crucis di telefonate, viaggi, ecc.... Una via cru-
cis costosissima in termini di tempo e di denaro perché
prosegue per mesi e mesi, fintanto che il camperista non
si arrende oppure si rivolge ad uno Studio Legale.

Non potendone darne notizia immediatamente sulla
rivista per “svergognare” il venditore e/o allestitore che
penalizza il camperista perché occorrerebbero i tempi
per attivare una corrispondenza tecnica che impedisse al
rivenditore e/o allestitore di inviarci dei capziosi riscontri,
magari di decine e decine di pagine con l'invito a pubbli-
carli ai sensi di legge.

Non potendo far fronte allo svolgimento di detta fase
istruttoria per ovvi motivi di tempo (siamo dei volontari
che “rubano” il tempo per I'Associazione al tempo libero),
abbiamo chiesto allo Studio Legale convenzionato con
I'Associazione Nazionale Coordinamento Camperisti di
chiarire gli aspetti inerenti i diritti del consumatore, in
particolare del camperista.
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