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a cura di Pier Luigi Ciolli

ome Associazione Nazionale Coor-
dinamento Camperisti, informati della

vicenda occorsa alla nostra Liana Berlini di Grosseto,
concordiamo con quanto scritto nella sua denuncia e,
cioè, che è troppo facile rifugiarsi nel “corrispondenza
smarrita”.

Ho parlato per telefono con il responsabile che ha fir-
mato la dichiarazione della impossibilità di consegnare il
pacchetto da parte delle Poste Italiane e lo scambio di
opinioni è stato inquietante.

La prima impressione negativa era dovuta al fatto che
il cliente, al quale non è consegnato il dovuto, è trattato
con sufficienza e non “consolato” con una particolare at-
tenzione nella quale parte essenziale gioca l’aggiornarlo
sulla indagine tesa a rintracciare il pacchetto.

La conversazione, invece, aveva del surreale perchè il
responsabile mi informava che:“Insomma ... su milioni di

Poste,
ci sono
i ladri?

C
Andare all’Ufficio
Postale per ritirare
della posta 
e/o un pacchetto
e sentirsi dire:
“Non c’è, forse 
è stato smarrito...”
lascia di stucco.
L’impiegato rimane
tranquillo come
se niente fosse
accaduto ma ...

L’avviso postale ricevuto
per il ritiro del pacco


